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Anotace:

V zemédé€lskych podnicich a v podnicich agrobyznysu pfevazuji dva typy podnikové
kultury - akéni kultura, orientovana na vykon a na zménu a obrannd kultura, orientovana na
stabilitu a socialni aspekty. Pracovni hodnoty v podnicich s odliSnymi typy kultur se rovnéz
odliSuji. Akéni kulturu charakterizuji predevsim podnikavost, tendence ke zméné, expanze
adlivéra v podnik, obrannou kulturu vyznam pocitu bezpe¢i a jistoty, stability a dalsi

existence podniku. Formovani podnikovych kultur je v soucasnosti pfevazné zivelny proces.

Summary:
There are two types of company culture prevailing in agrobusinesses: action culture

focused on performance and change, and defensive culture focused on stability and social
aspects. Work values in companies with different types of culture also differ. The action
culture is characterized by the spirit of enterprise, preference of changes, expansion and trust
in the enterprise; the defensive culture by the importance of security, stability and future
existence of the enterprise. Formation of the company culture is mostly an uncontrolled

process nowadays.
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Kazdy podnik se snazi byt Gspé€$ny a kazdy podnik pfistupuje ke konkurenénimu boji
jinym zpusobem, po svém. Cesta k uspéSnosti se odliSuje v cilech, ve zplisobech fizeni, ve
vnitinich pravidlech i ve zplsobech jednani se zdkazniky a partnery. To, co maji Uspésné
podniky spolecného, co je charakterizuje, je skutecnost, ze se jedna o "szité celky, v pravém
slova smyslu organismy, které védi, pro¢ existuji a co a jak je k tomu tfeba" (PFEIFER -
UMLAUFOVA, 1993). Znalost cilti, hodnot, cest a prostfedkti k dosazeni cill 1ze oznadit za
podnikovou kulturu. Definice této kultury se od sebe dil¢imi zpiisoby odliSuji, v ¢em se vSak

shoduji, je vymezeni, ze se jednd o souhrn pfedstav, hodnot, norem a vzorci chovani



v podniku sdilenych a relativné dlouhodobé udrzovanych. Podle dirazu kladeného na rtizné
stranky zivota podniku existuje celd fada typologii podnikovych kultur. Dilezité vSak je, Ze
kulturu si utvateji a interpretuji pracovnici podniku. Jedné se o skupinovy fenomén, ktery je
tudiz nadindividuédlni a mé sociadlni povahu. Je to fenomén vyvijejici se v souladu s vnitinimi
podminkami i vngj§im prosttedim podniku. Je vysledkem procesu uceni, koordinace
a adaptace. Usnadniuje orientaci ve vnitropodnikovém déni a sjednocuje a zprostfedkovava
vyznam jednotlivych skutecnosti a udélosti v podniku. Proto md podnikova kultura velky
vyznam a existuje v 1épe nebo hiife zformované podob¢ v kazdém podniku.

Podstatnymi slozkami podnikové kultury jsou pfedstavy, hodnoty a normy, pravidla
a standardy 1 vzorce chovani. Prostfedky (symboly), jimiz je podnikova kultura formovana
avnichz se zaroven projevuje, zahrnuji architekturu, vybaveni pracovisté, materidlni
odmény, vyznamenani, organogramy, schémata, logo, projevy ucty, status-symboly, ritudly,

obtady, ceremonidly, historky a myty.

Vytvareni a zmény kultury podniku

V nové€ vznikajicich subjektech v nasi ekonomice vznikd podnikovd, resp. firemni
kultura spontdnné. Postupny vyvoj prvka kultury, jeji prohlubovani a rozSifovani je
fascinujicim divadlem, které naznacuje, Ze podnikova kultura neni umélym fenoménem, ale
vnitinim atributem a potfebou podniku. V transformujicich se podnicich je situace v fadé
a jednani z predchoziho obdobi, pfetrvavaji prvky "staré" podnikové kultury a ke zménam
dochdzi velmi obtizné.

Z dil¢ich sond, které jsem provadéla v zemédé€lskych podnicich a v podnicich
agrobyznysu, vyplyva, Ze pfevazuji ve vztahu ke zméné dva typy kultury - obrannd kultura,
vyznavajici stabilitu a orientujici se na zachovani obsahu i zplisobu dosavadni ¢innosti a
akéni kultura (v pfipadech nové vznikajicich subjekti agrobyznysu, ale i nékterych
zemé&délskych podniktli), kterd usiluje o nové, sazi na schopnost improvizovat, vyuzivat
okamzitych mozZnosti, na volnost a namatkovou kontrolu. Podniky, jejichz kultura je akéni,
jsou zaméteny predevsim na vysledky, na zvladani tkold, vysoce hodnoti odborné znalosti a
dovednosti a zatim neuvédoméle péstuji pruznost. Podniky s obrannou kulturou jsou vyrazné
socialné orientovany, snazi se o zachovani zaméstnanosti, toleruji i slabsi ¢i dokonce slaby
vykon. Vytvéafeni podnikové kultury v nové vzniklych subjektech a jeji zmény v
transformujicich se a transformovanych podnicich jsou ve vétSiné ptipadd procesy nefizené,
témét neuvédomelé. Vedouci pracovnici zcela vyjimecné vénuji cilevédomou pozornost
formovani podnikové kultury v jeji komplexnosti. Naopak velmi Casto se setkdvame s tim, Ze
vedouci pracovnici zemédélskych podnikil i podnikti agrobyznysu viibec pojem podnikova

kultura neznaji, pokud ho znaji, uvadéji, ze "na néco podobného neméame nyni ¢as" a az po



ur¢itém vykladu a vysvétleni pojma zjisti, Ze se snazi, byt mnohdy problematickymi zplsoby
alespon nékteré prvky kultury formovat.

Jakykoli proces formovéani podnikové kultury musi proto zacit od vedoucich
pracovnikill, jejich hlubSi znalosti problematiky, schopnosti jasné¢ formulovat cile celého
procesu i jeho priority a zejména od hlubokého presvédceni, ze zména musi zacit u nich
samych. Nazory ndhodné volenych vedoucich pracovnikii v nahodné volenych podnicich
v mnou provedené sond¢ ukazuji, Ze zména stereotypli mysleni a jednani je velmi obtizna
a dlouhodoba.

Ve spontanné se formujicich a ménicich kulturach hraji vyznamnou roli, jejiz vyznam

nezpochybnil Zadny vedouci pracovnik, hodnoty spojené s praci.

Pracovni hodnoty v kulture podniku

V hodnotovych systémech lidi maji pracovni hodnoty ohromny vyznam. Neméné
dilezity je jejich vliv na formovani podnikové kultury. Tradi¢ni hodnoty, s nimiz jsme se
setkavali v hodnotovych systémech lidi jsou: ekonomicka jistota, pifiznivé vztahy se
spolupracovniky a s nadfizenymi, pocit bezpe¢i a jistoty, piiznivé pracovni podminky,
uspokojeni z vykondvané prace, vetejné uznani a moralni ocenéni v podniku i ve spolecnosti,
péce podniku o pracovniky, moznost postupu. K nim se v soucasné¢ dobé fadi s vétSim
dirazem nez diive divéra v podnik, diraz na kvalitu misto kvantity a v podstaté nové se
objevuji hodnoty jako je podnikavost, spokojenost zédkaznika, expanze, tendence ke zméné,
vyjimecné ekologie (jako pracovni hodnota, jako zivotni hodnota ma vyznam obrovsky).

O obecnych trendech vypovidaji vysledky zkoumani pracovnich hodnot, zvetejnéné
SLEJSKOU (1993) a provedené v roce 1992. Poiadi pracovnich hodnot je nasledujici:
vydélek, vztahy s nadfizenymi, vztahy se spolupracovniky, spolecenskd uzitecnost prace,
samostatnost rozhodovani, poznavani nového, pracovni doba, fyzikalni podminky pracovniho
prostiedi, péce podniku o pracovniky a pracovni postup. V tomto zkoumani vzhledem k jeho
opakovani (v letech 1972, 1984 a 1992) chybi ve vyctu hodnot ty, které nabyvaji na vyznamu
v soucasné dob¢é - podnikavost, orientace na zdkaznika a jeho spokojenost, orientace na
kvalitu, ditvéra v podnik, ochota ke zméné¢ .

V pribéhu mého dil¢iho zkoumani se ukazalo, Ze existuji zasadni rozdily ve vyznamu
jednotlivych hodnot mezi podniky s tzv. obrannou a tzv. akéni kulturou. V podnicich
s obrannou kulturou dominuje vyznam pocitu bezpeci a jistoty, vyznam stability a "udrzeni"
existence podniku. Dal§i hodnoty jsou charakterizovany jako méné vyznamné, i kdyz nelze
popirat dalezitost finan¢niho zajisténi lidi, dobrych vztahli mezi pracovniky a péce podniku
o pracovniky. Podnikavost je i vedoucimi pracovniky pocitovana jako rozporna hodnota,
vykonni ji maji za nezddouci, kterd pro né¢ samé vyznam nema. Riziko s podnikavosti spojené
je oznacovana za "antihodnotu". V podnicich s akéni kulturou jsou naopak podnikavost,

tendence ke zméné¢, ochota podstupovat riziko, expanze, spokojenost zékaznika (i kdyz n€kdy



podivné definovand), divéra v podnik a ve vlastni sily dominujici hodnoty, sdilené v
prevazné vétsing piipadl vedoucimi i vykonnymi pracovniky. Finan¢ni zajisténi, vztahy mezi
lidmi a dal$i hodnoty maji v tomto srovnani mensi vyznam.

Alarmujici vSak je, ze téméf ve vSech podnicich je nizky daraz kladen na kvalitu
pracovniho prostiedi, na bezpecnost prace a na ekologicka kritéria ¢innosti podniku. Trvale
udrzitelny rozvoj v celkovém pojeti i trvale udrzitelny rozvoj zemédélstvi jsou povazovany za
vagni pojmy, postradajici konkrétni obsah a jako takové nejsou vibec za hodnoty
povazovany. Podniky s akéni kulturou piedpokladaji, ze na trhu zvitézi a budu moci
expandovat na misté znicenych konkurentli, podniky s obrannou kulturou citi soucasnou

situaci jako "ktivdu" a vétSinou volaji po ochrané a kvotaci vyroby.

Zavér

Provedené zkouméani ma pomérné¢ maly rozsah a podniky byly voleny ndhodné.
Zavery, které uvadim, proto nelze zobecniovat. Ukazuji vSak na urcitou diferenciaci podnikt
ajisté¢ trendy vyvoje, které bude nutné ovéfit SirSim vyzkumem. Za pozitivni povazuji
existenci a vyvoj dil¢ich podnikovych kultur, za negativni pak skutecnost, ze vyvoj je
pfevazné zivelny. RozSifovani znalosti a obzoru vedoucich pracovnikii mize byt prvnim
krokem, ktery povede k celkové "osvéte" v podnicich, k cilevédomému formovani
podnikovych kultur, k jejich pozitivnim zménam a k rozsifeni vyznavanych a respektovanych

hodnot také o etické a ekologické principy ¢innosti.
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