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SUMMARY

The level of internal and external entropy belongs to basic indicators of evaluation of
successfulness of management and competitive level of enterprises. Entropy represents
measure of nonsystematicness enterprise, which can lead to decrease its productivity. There
is described and evaluated measure of entropy of agricultural enterprises in the article.

ANOTACE

Uroveti interni a externi entropie patii k zakladnim ukazateliim hodnoceni isp&snosti fizeni
podnikti a tim i jeho konkurenceschopnosti. Entropie pfedstavuje v tomto pojeti jistou miru
neuspotadanosti podniku, kterd mitize vést ke sniZzeni jeho vykonnosti. V predlozeném
ptispévku je popsana a vyhodnocena mira entropie u vybranych zemédélskych podnikd.
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UVoD

Uroveii interni a externi entropie patii dle Kop&aje (1999) k zékladnim
ukazatelim hodnoceni Uspé$nosti fizeni podnikd. Entropie pfedstavuje v tomto pojeti jistou
miru neuspofadanosti podniku, ktera miize vést ke snizeni jeho vykonnosti a potazmo také
konkurenceschopnosti.

Urcitou charakteristikou globalnich trhii (na které musi zakonité zemédélské
podniky vstupovat) je jistd mira turbulence (Drucker, 1995; Gibson 1998) znamenajici
sniZzenou schopnost v piedvidani jejich budouciho vyvoje. Jistou strategii pro obchodovani
podnikli na téchto trzich je zvyseni jejich pruznosti a prizptisobivosti. Ta neni mozna bez
vysoce funkéniho technického zazemi na jedné strané a na strané druhé bez vysoké
kvalifikace a osobniho nasazeni jednotlivych zaméstnanct podniku. Oboji je mozné vyjadiit
ukazateli interni a externi entropie.



CiL A METODIKA

Cilem piispévku je popsat a vyhodnotit miru entropie u vybranych zemédélskych

podnik.

Hodnoceni interni a externi entropie bylo provedeno podle metodiky KOPCAJE
(1999). Externi entropie je méfena jako odhad urovné jednotlivych podnikovych procesit
(jako je napt. marketing, prodej, ekonomika, finance apod.) ve vztahu k nejlepSimu
konkurentovi (1 oznacuje tplnou nedostate¢nost podniku, 0 pak jeho uplnou dokonalost).

Podobné je managerem odhadovana i entropie interni, kterd vyjadfuje procentické
zastoupeni jednotlivych typl pracovnikl (od spolupodnikatele az po egocentrika - tab.¢.1).

Tabulka & 1: P&t typli zaméstnanci a stability (upraveno dle KOPCAIJE, 1999) Five types of
employees and stability
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Mira stability”

stabilni uzel

stabilni ohnisko

nestabilni ohnisko

nestabilni uzel

totalné nestabilni

Zékazy uklada si sam dodrzuje dodrzuje vynucené dodrzuje nedodrzuje
Pfikazyg) uklada si sam plni plni vynucen¢ plni neplni
Rizika méni v piilezitosti minimalizuje fesi s nadfizenym ptevadi na podnik pirevadi na podnik

Prilezitosti ¥

vyuziva pro podnik

vyuziva pro podnik

nevyuziva

vyuziva pro sebe

strhava pro sebe

1) types of employee; 2) co-enterpreneur; 3) improver; 4) filler; 5) half-filler; 6) person concetrated on himself; 7) measure of stability; 8)
restrictions, directives; 9) threats, opportunities

Graf ¢&. 1: Stabilita socialniho subsystému (KOPCAJ, 1999) The stability of social subsystem
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1) decrease of stability; 2) increase of stability; 3) external entropy; 4) the temporal rate of types I +
1I for calculation of ideology; 5) the temporal rate of types IV + V for calculation of policy

Soucet stavi I a II (spolupodnikatel + zlepSovatel) vyjadfuje uroven rozvinuti
podnikové ideologie, predstavujici prostor mnohoznacnosti. Pracovnici vykonavaji zadané




ukoly na zakladé motta “subjektivné chci” a jsou schopni vyuzit piilezitosti okoli pro dany
podnik. Soucet stavii IV a V pak predstavuje tzv. podnikovou politiku, kdy jsou zaméstnanci
fizeni manazerem pod heslem “objektivné nesmim” a “objektivné musim”. Koneénym
ukolem managementu by mélo tedy byt pfevedeni co nejvéts§iho poctu zaméstnancii ze
skupiny IV, V do skupiny I, II.

V souladu s pouzitou metodikou jsou soucty stavi I, IT a IV, V vyneseny do grafu
(graf ¢. 1) a nasledné¢ odeéteny hodnoty interni entropie, predstavujici pramér trovné
ideologie a politiky.

Hodnoceny soubor zahrnuje 11 zemédé€lskych podniki, jejichz vyrobni tizemi se
nachazi v okresech Ceské Budéjovice a Cesky Krumlov. Jde o podniky hospodaiici v méné
ptiznivych podminkach podhorské oblasti v nadmoiské vysce 500 — 850 m na hnédych
pudach snizkou pfirozenou tUrodnosti, ve vyrobni oblasti bramborafské a picninafskeé.
Podniky vznikly v pfevazné vétSing privatizaci byvalych zemédélskych druzstev nebo jejich
¢asti ¢i transformaci byvalych statnich statkl v ptihrani¢ni oblasti.

VYSLEDKY A DISKUSE

Procentické zastoupeni jednotlivych typi zaméstnanci uvadénych managementem
vybranych podnikii je uvedeno v tabulce ¢. 2. Z primérnych hodnot vyplyva, ze ve
vybranych podnicich jsou zastoupena 3 % spolupodnikateld, 14,5 % zlepSovateld, 50 %
plnica, 27,4 % poloplnict a 5,1 % egocentrikil.

Dle uvedenych udaji lze konstatovat, ze se ve vybranych podnicich vyskytuje v
praméru 17,5 % spolupodnikateli a zlepSovateld (stav I+ II) a 32,5 % poloplnic¢i a
egocentrikli (IV + V). Miuzeme proto usuzovat, ze pii fizeni podniku pievlad4 orientace
managementu na podnikovou politiku (“objektivné nesmim, objektivné musim™), pro kterou
je typicka pasivita zaméstnanct ve vztahu k zajmim podniku (zaméstnanci prevadi rizika na
podnik, ptilezitosti pro sebe) a vynucené dodrzovani zékazl a ptikazi.

Mira interni entropie dosahuje v primeéru pro sledované podniky hodnoty 0,72. Tato
hodnota je pomérné vysoka a prekra¢uje miru interni entropie zjisténou KOPCAJEM (1999)
u pramyslovych podniki CR (0,65). Jedna se tedy o podpriimérnou turoveii stabilizace
socidlniho subsystému, ktery se stavéa jednim z vyznamnych faktori potencialniho netuspéchu
vybranych zemédélskych podnikd.

Tabulka €. 2: Zastoupeni jednotlivych typl zaméstnancli ve vybranych zeméd¢lskych
podnicich (v %) - zaméstnanci bez managementu podnikd (Count of different types of
employees in chosen agricultural enterprises (in %) - employees without management)

Podnik” pramér?
Typ zaméstnance” Lo | nme | Iv. | Vo [ VL |VIL|{VIL| IX. | X. | XL
| Spolupodnikatel® | 0,0 [14,7] 0,0 |0,0]/00|00[00[80] 00 |00]/[103| 3,0
|l Zlep3ovatel” 206 [253[0,0 [21,4[3,0 10,0 [20,0(8,0 |16,7 |14,3[29,9| 145
Il Pnig® 54,0 [49,3(26,1 [50,0 [45,5(50,0 70,0 [40,0 |83,3 42,9 (39,3| 50,0
IV PolopInig® 15,9 |10,7 (73,9 |28,6 |45,5 [44,7|10,0(40,0(0,0 [21,4[10,3| 27,4
V Egocentrik” 95 |00 [0,0 |00 |61 |53 [00 |40 |00 [21,4[103]| 5,1
Celkem® 100 [100 [100 [100 |100 [100 [100 |100 [100 [100 [100 -

1) types of employee; 2) enterprise; 3) co-entrepreneur; 4) improver; 5) filler; 6) half-filler; 7) person concentrated on himself;
8) total ; 9) average

Z vysledkd hodnoceni technického subsystému (graf ¢. 2) vyplyva, ze zeméd¢lské
podniky exceluji v podnikovém procesu vyroby (mira entropie je 0,02). Jejich slabou
strankou je vSak marketing/prodej (hodnota entropie 0,62) a ekonomika/finance (hodnota



0,55). Primérnd mira externi entropie se pohybuje na turovni 0,42. To ptedstavuje pii

porovnani s primyslovymi podniky (entropie je rovna 0,55; KOPCAJ, 1999) piiznivéjsi
uroven technického subsystému.

Graf ¢. 2:

Diagram urovné technického subsystému u sledovanych
zemédélskych podniki
(Chart of technical subsystem of chosen agricultural enterprises)

Nakup/skladovani1)

Vyzkum/vyvoj7) ) Vyroba2)
/ 0,02
0,48 ff
‘ 1¢
0,38 A 0
Administrativa/personalistika6) \ / Marketing/prode;3)
—\
[

Informatika5) onomika/finance4)

1) purchase/storage; 2) production; 3) marketing/sale; 4) economy/finance; 5) informatics;
6) administration/personnel management; 7) research/development.

Celkovéd mira entropie dosahla pro vybérovy soubor podniki hodnoty 0,84. Tato
hodnota je zhruba na trovni priméru &eskych primyslovych podniki zjisténych KOPCAJEM
(1999). Nezarucuje vsak pii stavajicim zpusobu fizeni zemédélskych podnikli jejich postup
do . ligy excelence.

ZAVERY

Z hodnoceni Girovné fizeni vybranych zemédélskych podniki podle metod KOPCAJE
(1999) vyplyva, ze tGroven jejich vnitini, vn&jsi a celkové entropie neni pfili§ pfizniva pro
jejich dalsi dynamiku a rozvoj. Ve srovnani s prumyslovymi podniky dosahuji podniky v
zem&délstvi srovnatelnych hodnot celkové entropie, hodnoty entropie externi jsou mirné
vyssi, problémem je vSak uroveil jejich interni entropie. Celkové je mozné hodnotit Groven
fizeni zemédélskych podnikli na zaklade zjisténych udaji jako nepftili§ uspokojivou.
Konkurenceschopnost sledovanych podnikii je tedy do zna¢né miry uréend mimo casto
diskutované neptiznivé dopady vnéjsSiho prostfedi také problematickou turovni vnitiniho
prostiedi podnikl, které muiiZze ale managementem nepomérné snadnéji ovlivnit.

Zjisténé vysledky byly ziskany s finanéni podporou MSMT kéd: CEZ: J06/98:122200002
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