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Abstrakt: Trvalé zvySovani konkurenceschopnosti ¢eského agribusinessu je hlavnim pfedpokladem jeho
uspésného vstupu do jednotného trhu EU. Zvlast¢ v souvislosti s vyskytem nemoci BSE a slintavky
s kulhavkou se ptedpoklada, ze dojde k vyrazné zmén¢ evropského zemédélstvi. Koncepce evropského
modelu, kterd vychazi z rostouciho vyznamu mimoprodukénich a mimoekonomickych funkci zeméd€lstvi
jako je napf. ochrana krajiny, socialni stabilita, trvale udrzitelny rozvoj a strategicka sobé&stacnost bude
pravdépodobné piehodnocena ve smyslu negace intenzivni produkce potravin s vyraznym akcentem na
organické zemédélstvi. Integrované systémy fizeni podnikatelskych subjekti v agribusinessu, vcetné
potravinaisko dodavatelskych fetézcti budou vyrazné orientovany na jakost a zdravotni nezavadnost.
Mottem Evropské charty jakosti, ktera byla v Pafizi 23. fijna 1998 podepsana prezidenty EU, UNICE,
UAPME, EFQM, a EOQ, je chapani jakosti jako zakladniho zdroje evropské konkuren¢ni vyhody.
Lokalni podporou tomuto globalnimu procesu by mélo byt i pripravované zavedeni vedlejsi specializace
“Management jakosti” pro obory Provoz a ekonomika a Provoz a administrativa na provozné
ekonomické fakulté Ceské zemédélské univerzity v Praze. Navrhované pojeti managementu jakosti bude
respektovat systémoveé-procesni a systémove-strukturdlni pristupy k problematice jakosti v souladu
s mezinarodnimi standardy, podle doporuceni Evropské organizace pro jakost EOQ pro kvalifikaci
manazert jakosti.
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Abstract: Continuous improvement of the competitiveness of Czech agribusiness is the main
presumption its successful incorporation in Common Market. Particularly in connection with the
appearance of BSE and foot and mouth diseases it is supposed, that the European agriculture will be
conspicuously changed. The concept of the European model, which is derived from growing significance
of out of production and out of economic agricultural functions e.g. protection of countryside, social
stability, sustainable development and strategic self-sufficiency will be probably re-valued in the sense of
negation of the intensive production of foodstuffs with strong emphasis on the organic agriculture. The
integrated control systems of the agricultural entrepreneurial subjects, including food supply chains will
be deeply orientated on the quality and health safety. The motto of the European Quality Charter, which
was signed on 23 October 1998 in Paris by presidents of EU, UNICE, UAPME, EFQM and EOQ is
the quality understanding as the basic source of the European competitive advantage. The local support
to this global process would be the establishment of studies specialization ”Quality management” for the
studies branches: ”Operation and Economics” and “Operation and Administration” on the faculty of
Economics and Management of the Czech University of Agriculture in Prague, which is prepared. The
proposed concept respects system-process and system-structural approaches to the quality phenomena
and it is in accordance with the international standards, EOQ recommendations for the qualification of the
quality managers.
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European Quality Charter, quality management specialization, quality manager.

UvoD
J. Cervenka (2001) velmi vystizné charakterizuje vyvoj v oblasti jakosti a zdravotni nezavadnosti
potravin: “Udalosti poslednich let, jako byl vyskyt nemoci BSE, SLAK nebo aféra s obsahem dioxini
v potravinach byl pro Evropskou unii impulsem pro ostrou kritiku dosavadni agrarni politiky a vyhlaSeni
jeji postupné pomeérné radikalni reformy. Zatim totiz zemédelska politika EU vyhovovala spiSe masové
vyrobé potravin a bude ji proto tfeba zaméfit vice na kvalitativni ukazatele a nezavadnost (zdravotni
bezpecnost) produkti.
Prvnim a zdkladnim dokumentem byla vydana nova Bila kniha Komise, kterd uvadi harmonogram
postupnych zmén a opatfeni do roku 2004. Pocita se predev§im se zapracovanim nové legislativy a



institucionalizaci novych organti EU, které budou zajistovat plnéni pfijatych zmén a opatfeni tykajicich
se zeméde€lskych a potravinafskych produktii. Pfitom bude pouzivan daleko podrobnéjsi a prisngjsi
systém pozadavki na podnikatele vyrabé&jici zemédélské produkty a potraviny. Bude kladen velky daraz
ina pozadavky ekologické, véetné pozadavkli welfaru a dominantni bude systém certifikace pivodu a
certifikace jak vyrobct, tak potravin uvadénych do obéhu pro vyzivu lidi. VSechna tato opatieni budou
klast velké naroky na vyrobce i zpracovatele a ve zna¢né mire ovlivni i ekonomiku vyroby. To se bude
postupné tykat i nasich producentti, pokud chceme zajistit konkurenceschopnost eskych potravin jak na
vnitinim trhu, tak na trhu EU, a to pred i po vstupu CR do EU.

Po této strance stale vetsi roli bude hrat vyroba produktii ekologického zemédélstvi a biopotravin,
kterda je v CR zatim pomé&mé maélo rozvinutd a ne vzdy spliiuje podminky pro akreditaci &eského
kontrolniho a certifika¢niho systému u EU. Pfitom vyroba ekologickych potravin je oproti klasické drazsi

vevr

a zvySuje naroky na fidici pracovniky.”
PROJEKT STUDIJNI SPECIALIZACE MANAGEMENT JAKOSTI

Stale vétsi pozornost vénovana problematice jakosti a zdravotni nezavadnosti potravin ze strany
evropského spotiebitele, jeho zvysSena citlivost k etickym a environmentalnim aspektim produkce
agribusinessu vyvolava potfebu promyslené aplikace integrovanych systémiu jakosti nejen v ramci
jednotlivych podnikatelskych subjektii, ale napri¢ celého potravinaisko-dodavatelského Fetézce.
Rovnéz trvaly zajem o diplomova témata fesSici problematiku systémutl jakosti na bazi TQM, ISO 9000,
HACCP, ISO 14000 jak ze strany studentd denniho, tak i distan¢niho studia vede k potiebé nové
specializace zaméfené na problematiku integrovanych systému jakosti. V ramci existujicich studijnich
obori fakulty je vyuka problematiky jakosti reprezentovana predevsim pfedméty: Jakost a zpenézovani
zemedélskych produktd, Jakost a certifikace potravin, dale ze systémového hlediska predméty
Management organiza¢ni zmény a Prognostika a planovani.

Potfeba integrovaného systémového pristupu k vytvaienym systémim jakosti vyvolava potiebu
nového profilu manaZera jakosti dobie se orientujiciho jak v problematice systému jakosti na bazi
ISO 9000:2000, HACCP, tak rovnéz v problematice systémi environmentalniho managementu na
bazi ISO 14000, véetné problematiky bezpec¢nosti a ochrany zdravi p¥i praci.

Mottem Evropské charty jakosti, ktera byla v Pafizi 23. fijna 1998 podepsana prezidenty EU,
UNICE, UAPME, EFQM, a EOQ, je chapani jakosti jako zakladniho zdroje evropské konkurencni
vyhody. Lokalni podporou tomuto globilnimu procesu by mélo byt i pripravované zavedeni
studijni specializace ”Management jakosti” pro obory Provoz a ekonomika a Provoz a administrativa
na Provozné ekonomické fakulté Ceské zemédélské univerzity v Praze.

Navrhované pojeti managementu jakosti respektuje systémove-procesni a systémové-strukturalni
ptistupy k problematice jakosti v souladu s mezinarodnimi standardy, podle doporuceni Evropské
organizace pro jakost EOQ pro kvalifikaci manazerti jakosti. Vlastni tématika jakosti a zdravotni
nezavadnosti je vhodné rozsifena o tématickou linii biopotraviny. “Bioprodukty jsou a i v budoucnu
budou ve srovnani s klasickymi potravinami drazsi s tim, Ze spotiebitel kupuje vyssi kvalitu potravin.
Spotiebitel de facto nakupem biopotravin podporuje rozvoj ekologického zemédé€lstvi a tim nepifimo
plisobi i na ochranu Zivotniho prostiedi (Cervenka, 2000).

Pracovni navrh struktury studijni specializace “Management jakosti”

Studijni specializace “Management jakosti” bude tvofena dvéma koridory (40 kreditt), ze
kterych studenti skladaji statni zavérecné zkousky. Kazdy koridor je tvofen Ctyfmi povinnymi piedméty,
které ve svém souhrnu vytvaii uceleny védni zéklad pro vyvoj, projektovani, implementaci a rozvoj
systémi jakosti podnikatelskych subjektii agribusinessu. Osvojeni adekvatni teorie, poznatkového a
zkuSenostniho ramce problematiky jakosti vytvaii pro absolventy silnou konkurenéni vyhodu umoziujici
ziskani kvalifikace manazer jakosti, eventuelné¢ auditor systémi jakosti u nezavislého akreditaéniho
organu.

Schéma struktury studijni specializace Management jakosti

1. koridor: Moderni Fizeni podniku 2. koridor: Projektovani systémii jakosti
Moderni fizeni podniku Nastroje jakosti, modelovani
podnikovych procesi.
78/4.r0¢. KR/KZE/PEF 78/4. rog. KISS/TF, KIS/PEF
Systémy jakosti

ISO 9000: 2000
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Legenda: Jednotlivé bloky zahrnuji: nazev povinného pfedmétu, zatazeni do pfislusného semestru a
ro¢niku, zcela vpravo je uvedena katedra, eventuelné katedry které se budou podilet na zajisténi vyvoje
struktury pfedmétu a jeho vyuky, véetné specifikace fakulty.

Vyse uvedené pracovni schéma struktury studijni specializace dokumentuje jeji interdisciplinarni
charakter. Siroky systémovy zabér vyplyvajici ze specifik podnikatelského prostiedi agribusinessu
vyzaduje produktivni a tvofivou mezi-katedrovou a mezi-fakultni spolupraci. Navrzeny védecky tym ve
slozeni Prof. MVDr. Jaroslav Cervenka, CSc, Prof. Ing. Véaclav Legat, DrSc.,
Doc. RNDr. Bohumil Kéba, CSc., Doc. Ing. Karel Pulkrab, CSc., JUDr. Viktor Jansa, CSc., RNDr. Eva
Jablonska, CSc., Dr. Ing. Vojtéch Merunka, Ing. Helena Rezbovéa a Doc. Ing. Josef F. Palan, CSc. je
zéarukou jakostni realizace navrzeného projektu studijni specializace “Management jakosti”.

ZAVER

Trvalé zvySovani konkurenceschopnosti ¢eského agribusinessu je hlavnim ptfedpokladem jeho
uspésného vstupu do jednotného trhu EU. Integrované systémy fizeni podnikatelskych subjekti
v agribusinessu, vcetné potravinarsko dodavatelskych fetézcit budou vyrazné orientovany na jakost a
zdravotni nezavadnost. Management ceskych podnikl si Casto neuvédomuje a Casto také dostatecné
nedoceniuje dulezity aspekt funkéniho systému jakosti, kterym je rovnéz zahajeni postupné zmény
podnikové kultury. Jde a priori o zménu myslenkovych stereotypli zaméstnancl, vytvoreni a fixaci
novych vzorti chovani, orientujicich zaméstnance a pracovni tymy na trvalé zlepSovani vlastni prace,
vytvafeni predpokladti pro harmonickou spolupraci a podnikatelské mysleni (Palan, 1999).

Profesionalni zvladnuti problematiky vyvoje, projektovani a trvalého zlepSovani
modernich systémi Fizeni podniki na bazi integrovaného systému jakosti by mélo vytvorit silny
zdroj konkurencni vyhody c¢eského agribusinessu v procesu jeho za€lefiovani do jednotného trhu
EU.
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