Kvalita dostupnych informaci z oblasti zemédélstvi na Internetu

Anotace

Prispévek se zabyva metodikou a vysledky hodnoceni dostupnych informaci z oblasti zeméd¢lstvi na internetu
(hodnoceni www serveril). Hodnoceni provadéla Katedra informacnich technologii ve spolupraci s Poradenskym
a informacnim centrem AGRIS PEF CZU v Praze.
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Uvod
Zptistupnovéani dat a informaci prostfednictvim World Wide Web (WWW) je v soucasné dobé

dostupnosti a vyuzitelnosti informaci lze rozdélit do n€kolika oblasti. Technické standardy vytvareji zazemi pro
fungovani celého systému (TCP/IP, HTML a dals$i), samotné ziskavani, ukladani a zpfistupnéni dat je ovSem
zalezitosti tviircl obsahu a softwarového feSeni prislusné webové stranky, resp.celého www feseni.

V tomto piispévku se budeme zabyvat pouze problematikou zplisobu zpracovani aprovozu www
informacnich zdrojl, véetné vyuzitelnosti jejich obsahu. Cela tato oblast je feSena v ramci vyzkumného zaméru
PEF CZU v Praze “Zdrojovy pfistup k vytvafeni konkurenéni vyhody”. ReSeni probihd ve dvou rovinach:
vyzkum a realizace agrarntho www portalu a hodnoceni informacnich zdroji na internetu. Obé ¢innosti se
prolinaji a navzajem dopliuji. Kvalitnim informaénim zdrojim je prostfednictvim www portalu zajistovana
veétsi dostupnost, a tim i sledovanost, realizace a provoz samotného portalu umoziuji modelovat a ovéfovat
konkrétni feseni. Zakladni zajmovou oblasti jsou pochopitelné data a informace pro podnikani v agrarnim
sektoru. Vzhledem k Sirokému zabéru tohoto feseni, coz plné odpovida i sou¢asnému postaveni a moznostem
portalu, ale i vzhledem k akademickému prostiedi, kde je vyvijen, je zcela logickou soucasti také zaméfeni na
dalsi oblasti, které se tykaji podnikani a konkurenceschopnosti, jako jsou ekonomika, finance, ale i vyzkum
a vzdélavani.

Jednou z podstatnych charakteristik portalového feseni systému AGRIS.CZ je maximalni snaha o
dvouuroviiové ¢lenéni obsahu - princip "text - odkazy". To znamena, ze dialog uzivatele se systémem, respektive
vyhledavani a zpfistupiiovani informaci, je vedeno ve dvou zékladnich rovinach, které 1ze mezi sebou libovoln¢
podle potieby ménit (pfepinat). Prvni (implicitni) rovinou je nabidka textovych informaci (ve forme ¢lanku nebo
sdé€leni), kde jsou uzivateli zobrazovany nabidky textd, které se tykaji dané problematiky, a to v zavislosti na
pfimém vybéru formou specifikace ve volbé "Vyhledavac" nebo jako vysledek postupnych voleb uzivatele v
jednotlivych nabidkach systému.

Po volbé uzivatele je zvoleny text ihned vyhledan v databazi a nasledné zobrazen. Druhou (alternativni)
rovinou jsou potom odkazy na ¢eské i svétové internetové zdroje (pouze www servery), které svym zaméfenim
odpovidaji dané problematice. Prepinani mezi obéma urovnémi navzajem lze provadét velmi jednoduse
prostiednictvim volby “Odkazy k tématu” nebo “Texty k tématu”, ktera se naléza pod listou se zalozkami hlavni
nabidky (viz http://ww.agris.cz).

V této souvislosti je dulezité zdlraznit, ze odkazy v portalu AGRIS.CZ jsou neustale prubézné doplhovany
na zékladé sledovani vyskyti novych internetovych informacnich zdroji. Nové zjisténé informacni zdroje,
pfipadné registrované v systému piimo provozovatelem (jedna z nabidek systému), jsou posouzeny z fady
hledisek (aktualnost, kvalita informaci, atd.) a pokud vyhovuji pozadavkiim, jsou déale nasledné katalogizovany
(odkazany) portalem AGRIS.CZ. Stejné tak je provadén priubézny monitoring jiz zafazenych servert, aby se
minimalizoval vyskyt "mrtvych" nebo dlouhodobé neaktualizovanych odkazu.

Cil a metodika

Hodnoceni kvality stavajicich www serverd je vychozim bodem pro zjisténi aktudlniho stavu dané
problematiky a dal$i sméfovani vyzkumu a vyvoje. Prvni kolo prob&hlo v obdobi mésice kvétna 2001. Vychozi
vzorek byl zvolen ze serveri zaregistrovanych v prubéhu poslednich 12 mésici na www portalu AGRIS (celkem
786 k 30. 4. 2001). Pro prvni kolo hodnoceni bylo zvoleno 596 ptevazné Ceskych serverd. Toto omezeni je
z divodu mozného zkresleni vysledkii zplisobené¢ho predevSim rliznymi jazykovymi mutacemi. Hodnocené



zahrani¢ni servery jsou proto pouze z oblasti informaci o Evropské unii a univerzitnich serverl. Zvolené servery
byly rozdéleny dle jejich zaméteni do 28 sekci. Hodnoceni probihalo ve vsech sekcich stejnym zptuisobem.
Vyhodnocovana byla vsak vzhledem k riznému zaméfeni kazda sekce samostatné.

Pro samotné hodnoceni bylo vyuzito spoluprace studentt 1. az 4. roCnikd Provozné ekonomické,
Agronomické a Lesnické fakulty CZU v Praze (konkrétné 1254 studentil), ktefi v tomto obdobi absolvovali
vybrané predméty vyucované Katedrou informacnich technologii. Vedoucimi Setfeni byli jednotlivi pedagogové
zabezpecujici vyuku v ramci cviceni. Kazdému studentovi byla ptidélena skupina 30 az 40 serverti (dle mnozstvi
servert v jednotlivych sekcich) u kterych provadel hodnoceni do elektronického formulare (MS Excel). Ten byl
navrzen tak, ze obsahoval podrobné obecné zadani, dale specifikaci jednotlivych  blokl (skupin) zadani a také
umozioval provadét kontroly Giplnosti a nasledné automatické zpracovani a vyhodnoceni celého Setfeni. Pedagog
(vedouci Setfeni), mél od pocatku k dispozici kontrolni souéty pro jednotlivé varianty zadani, takze mohl

Vv v

prubézné kontrolovat Gplnost a spravnost vysledki. Hlavni list formuléfe je uveden na obrazkul.

Na strané portalu AGRIS.CZ bylo nutné provést fadu rozsahlych provoznich opattfeni, ktera podporovala a
opatieni lze zafadit napiiklad vytvofeni ¢iselného kodu odkazu (jednoznacna identifikace), ktery byl prubézné
zobrazovan na www strankach a vyuzivan respondenty, nebo uplné zamezeni manipulace s odkazy (pfidavani,
odebirani) po dobu provadeéni Setfeni, a to véetné registrace zmén tak, aby po ukonceni akce byl cely systém
automaticky aktualizovan.

Zapojenim studentd se navic vyrazné prispélo k dal§imu pfimému vyuziti modernich informacnich
technologii ve vyuce (formou samostatné prace mimo cviceni), ale také k rozSifeni znalosti studentli o
dostupnosti Sirokého spektra informacnich zdrojt prostiednictvim internetu a jejich efektivnimu vyuzivani.

zg;"zi Hodnoceni WWW serveru vyuzivanych v zemédélstvi
Kontrola| ¢islo hodnoceni
odkazu
Obsah obsah obsah funkénost vzhled
Pouzitelnost| aktualnost | originalita | pristupnost, grafika, hodnoceni
informaci informaci informaci rychlost design celkem
0-10bodi | 0-10bodi | 0-10bodu | 0- 10 bodu | 1- 10 bodd
Priklad 801 7 ) 6 2 8 28
1 0
2 0
3 0
0
0
. 0
40 0
0 kontrolni soucet

Obr. 1. Elektronicky formulaf pro zapis hodnoceni - hlavni list (MS Excel)

Hodnoceno bylo pét kategorii, kazdd v rozsahu 0 az 10 bodd (0 — zcela nefunkéni).
Vysledkem zpracovani byl primérny pocet ziskanych bodl a nasledné sestaveni potadi
v jednotlivych sledovanych kategoriich.

Kategorie hodnoceni:

e pouzitelnost informaci — moznost vyuziti prezentovanych informaci pro podnikani
v agrarnim sektoru, jedna se o typ informace a jeji usporadani

e aktudlnost informaci — posledni aktualizace, mnozstvi noveé zatazenych zprav
a vyskyt informaci s proslou dobou platnosti




e originalita informaci — jedine¢nost (zda je obsah dilem autorti nebo pouhou kopii
jinych servert)
e pfistupnost a rychlost — rychlost odezvy a rychlost uplného stazeni, je zavislé na typu

ptipojeni hodnotitele, pokud ten ovSem vyuziva pro celé hodnoceni stejny typ, je
mozné posuzovat kvalitu pfipojeni a zptisob zpracovani hodnoceného serveru

e grafika a design — vzhled a zpisob zpracovani, podvédomé vnimani stranky jako
celku (mozné vyuzit znalosti z vyuCovanych pfedméti - Informatika, DTP,
Internetové technologie, ...)

Vysledky

Zpracovanim ziskanych elektronickych formuléit byly ziskany vysledky tfidéné podle
sekci. Nejlepsi hodnoceni v jednotlivych sekcich byla dale kontrolné¢ srovnavana s aktualnim
stavem v dob¢ ukonceni Setfeni (opakovany test funkcnosti) a teprve poté potvrzena. Celkové
vysledky hodnoceni za jednotlivé sekce jsou shrnuty v tabulce 1 a 2.

Sekce Nazev serveru url o]
Akcie MSN ATLAS www.finance.atlas.cz 36,0
Biopotraviny Biohovézi.cz www.biohovezi.cz/ 35,7
Databaze firem KeyWay www.keyway.cz/welcome_cz.asp 36,6
Ekonomika a fizeni  [Management Press Www.mgmtpress.cz 35,5
Export/import Celni sprava CR www.cs.mfer.cz 34,1
Finance dokumenty |Patria on-line www.patria.cz 37,3
Finanéni zdroje z EU |Investice v CR www.euonline.cz/1.htm 34,4
Knihovny Knihovna zemédélského |www.vukrom.cz/www/publik 36,0
vyzkumného ustavu
Kroméfiz
Komory, svazy Ceska asociace www.cavlmz.cz 34,3
veterinarnich lékar(
malych zvifat
Sekce Nazev serveru url Aol
Lesnictvi Lesnictvi.CZ www.lesnictvi.cz 35,9
Myslivost Casopis Myslivost www.myslivost.cz 34,3
Noviny a €asopisy Neviditelny pes http://pes.eunet.cz/ 36,3
Pocasi Regionalni pfedpovédi |www.meteopress.cz 40,2
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pocasi

Poradenstvi AgroKonzulta Zamberk |www.agrokonzulta.cz 34,8

Potravinaistvi Ceska zemédélskaa  |www.czpi.cz 33,6
potravinarska inspekce

Regiony Orlické hory www.orlicko.cz 351

Rostlinna vyroba Vyzkumny Ustav http://www.vubhb.cz/ 34,3
bramborarsky Havli¢kav
Brod, s.r.o.

Rybafstvi Cesky rybafsky svaz JU |www.piscia.comp.cz/crs_je/Welcome.html | 35,6
Ceské Budéjovice

Statni instituce Ministerstvo pro mistni  |www.mmr.cz 34,5
rozvoj CR

Univerzity Vysoké Skola bariska - |www.vsb.cz 35,5
Technicka univerzita
Ostrava

Vyhledavace Seznam ceského www.seznam.cz 37,1

a seznamy internetu

Vyzkumné ustavy Vyzkumny Ustav WWW.VUpp.cz/vups 32,7
pivovarsky a sladarsky

Zakony Business.Center http://business.center.cz/business/pravo/ 35,8

zakony/

Zemédélska technika |Statni zkusebna www.szzpls.cz 31,5
zemeédélskych,
lesnickych a
potravinarskych stroju

Zivoéisna vyroba Veterinarni sluzby na www.vetnet.cz 33,7
internetu

Zivotni prostiedi Cesky svaz ochrancti  |www.ecn.cz/csop 31,7
pfirody

Zpravodajstvi EU Euroskop www.euroskop.cz 29,7

Zprostredkovani Mezinarodni obchodni  |www.eceurope.com/CZ 341
systém

Tab. 1. Ptehled nejlépe hodnocenych serverii v jednotlivych sekcich

Diskuse

S dal$im (druhym) kolem hodnoceni se pocitd v druhé poloviné zimniho semestru. Budou zde vyuzity
zkuSenosti se zajisténim a zpracovanim prvniho kola hodnoceni. Ukazuje se napiiklad, Ze bude tfeba upfesnéni
bodového hodnoceni, protoze studenti obcas uvadéli hodnoceni 5 s dodatkem “nemohu posoudit”, jindy v témze
pfipadé hodnotili 0, coz odpovida “nefunkcni server”. Dale se nabizi moznost rozdéleni respondentli na
minimaln¢ dvé kategorie, a to méné znali uzivatelé (1. roéniky) a znali uZivatelé (vyssi roéniky). Stéjné tak lze
v budoucnosti uvazovat o prizkumu, kterého by se jako jedna skupina zucastnili odbornici (napiiklad vybrani
pracovnici univerzit, vyzkumnych ustavu a poradenskych pracovist).

Celkové je mozno konstatovat, ze na zakladé porovnani vysledkd vyplyvajicich zhodnoceni studentl
a nasledného provéreni ze strany AGRIS.CZ bylo dosazeno shodnych zavért. Vysledky budou vyuzity v SirSim
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kontextu s dal$imi Setfenimi, ktera jsou provadéna, naptiklad pravé dokoncovany rozséhly prizkumu podniki
agrarniho sektoru, jehoz jedna Cast se orientovala na vyuzivani informacénich technologii v zemédé€lskych
podnicich CR.

Zavéry

Jak jiz bylo uvedeno, rozhodné je pocitano s dal§imi opakovanymi hodnocenimi. Na zéklad¢é ovérenych
vysledkti budou provozovatelé vyhodnocenych serverti informovani o celé akci a jejich umisténi. Dale bude
v portalu AGRIS.CZ nov¢ zfizena rubrika Top AGRIS, kde budou odkazy pravé na tyto informacéni zdroje dle
jednotlivych sekei. Uzivatel zde tak bude mit k dispozici pfehlednou nabidku nejlépe hodnocenych informacnich
zdroja. Stejné tak v ramci jednotlivych rubrik budou zvlastni ikonou oznaceny nejlépe hodnocené servery. To
op¢et prispéje k propracovanéjsi navigaci uzivatelll a propagaci téchto serverti.

Jednim ze zajimavych zavérd hodnoceni také je, Ze se na Celnich mistech neumistil zadny ze serverd
resortnich statnich instituci (MZe, UZPI, VUZE, ...), coz ovem naprosto odpovida realité, protoze kvalita
téchto informacnich zdrojii je skute¢né na pomérné nizké irovni obecné. To je napiiklad v piipadé UZPI (Ustav
zemédélskych a potravinaiskych informaci), ktery ma na starosti poradenstvi v CR (Koordinaéni centrum pro
poradenstvi) a neustale vytvaii www (“Agronavigator”) velmi $patnou vizitkou. Stejné $patné je hodnoceno i
MZe CR. Bohuzel ani oficialni stranky CZU nelze viibec povazovat za zdafilé a funkéni.
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